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2. Pamehon manunggu hasil verifikaszi kelengkapaan
l Vi i barkas parayaratan, dimana
. Jika data di kan i d -
; He RS, S R PEMANGANAN PENGADUAN, % "5 1. PENGADUAN, SARAN, DAN MASUKAN DAPAT
Femortiitan Tada Keburangan benar, maka pemohon menerima tanda :
-~ Terima Ferayaralon SaiFiina AR WA sianE oa id SARAN, DAN DISAMPAIKAN SECARA TERTULIS MELALUI

SURAT YANG DITUJUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADLUAN DPMPTSP KABE. BINTAN JL. RAYA

b. Jika data yang disampaikan belum langkap MASUKAN/APRESIASI

dan benar, pamohon menerima notifikazi
vl dar etk il TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN
2. PENYAMPAIAN PENGADUAN, SARAN DAN
3. Pemohon menunggu hasil verifikasi dinas terkait, MASUKAN LANGSUNG VIA :
dimana : 1. Loket Pengaduan
a. Jika varifikasi teknis disetojui, pemohon 2.  Kotak saran
menerima notifikasi izin telah terbit dan siap 3, Telepon; 081372737183
dicetak. . Email: pangaduan2a@gmail.com
Jika hagil varifikazi dinaz takniz maaih . Wabsite : dpmptisp.bintankab.go.id
ditemukan kekurangan maka pamohon akan . Kanal pangaduan SP4N-LAPOR!
Wiin Testil & mandapatkan notifikasl perbaikan. - Website : www.lapor.go.Id
riap Getak - Aplikasi androidi0S : SPAN-LAPOR
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SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDURE JANGKA WAKTU PELAYANAN
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Pemohon mengajukan parmohonan metalui

W G artik. gouid

Pemohon menunggu hasil verifikasi kelengkapaan
berias parayarstan, dimans
a.  Jika data yang disampailan len dan
banar, maka pamohan MEMHTgﬁdB PENANGANAN PENGADUAN,
berima dari wiww aicantib. go.id SARAN, DAN
b. Jika data yang disampaikan belum lengkap MASUKAN/APRESIASI
dan benar, pemohon menerima notifikasi
parbaikan dan wwawsicantik go.id

Pemahan menunggu hasil verifikas dnss terkail,

dimana :

8 Jika verifikasi tekniz diestujui, pamohon
menerima nobifikasi zn telah terbit dan siap
dicetak.

Jika hasil verifikasi dinaa teknis masih
ditermuban kekurangan maka pemohon akan
mendapathan notifikasi perbaikan.
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SESUAI PERDA NOMOR 2 TAHUN 2018

IZIN TEMPAT USAHA MINUMAN BEERAKOHOL

1. PENGADUAN, SBARAMN, DAN MASUKAN DAPAT
RISAMPAIRAN SECARA TERTULIS MELALYI
SURAT YANG DITUJUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADUAN DPMPTSP KAB. BINTAN JL. RAYA
TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN

2. PENYAMPAIAM PENGADUAM, SARAN DAN
MASUKAN LANGSUNG VIA :

1. LoketPengaduan
2. HKotak saran
3. Telepon:0813 7273 7183
4. Emall: pangaduanZéiomall.com
5. Website : dpmpisp.bintankab.go.id
6. Kanal pengaduan SP4N-LAPOR!
= Wabaita . www lapor.go.id
- Aplikasi androidi08 : SP4N-LAPCR
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1.

Pamohon menunggu hasil verifikasi kelengkapasan
berkas parayaratan, dimana :

Jika data yang disampaikan lengkap dan
banar, maka pemohon menerima tanda
tenima dari www_sicantik.goid

Jika data yang disampaikan belum lengkap
dan banar, pemohon menerima notifikasi
perbaikan dan www.sicantik.go.id

Pemohen manunggu hasil verifikasi dinas terkait,

dimana :

Jika varifikasi teknis disetujui, pemohon
menarima notifikasi 1zin talah tarbit dan siap
dicetak.

Jika hasil verifikasi dinas teknis masih
ditamukan kakurangan maka pamohon akan
mendapatkan notifikasi perbaikan.
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BIAYA | TARIF
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PENANGANAN PENGADUAMN,

SARAN, DAN
MASUKAN/APRESIASI
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SERTIFIKAT IZIN PRAKTEK DOKTER SPESIALIS

1. PENGADUAN, SARAN, DAN MASUKAN DAPAT
DISAMPAIRAN SECARA TERTULIS MELALUI
SURAT YANG DITUJUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADUAN DPMPTSP KAB. BINTAN JL. RAYA
TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN

2. PENYAMPAIAM PENCGADUAM, SARAN DAN
MASUKAN LANGEUNG VIA :

1. LoketPangaduan
2. Kotak saran
3. Telepon:0813 7273 7183
4. Emall: pangaduanzé@amall. com
5. Website : dpmptep bintankab.go.d
&. Hanal pengaduan SPAN-LAPOR!
- YWabgita  www.lagor.goid
- Aplikasi androidi0S : SP4N-LAPOR
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2. Pemghon menunggu hagil verifikasi kelengkapaan
berhaspemyarm dimans
Jika data yang disampaikan langkap dan
benar, maka ptrmi'm mensnma tanda
terima dan wiyw sicantii goid

b. Jikadats yang dﬁanq:mlm belum lengkap
dan benar, pemohon menenima notifikasi
parbaikan dan www.alcantik goid

3. Pemohon menunggu hasil verifikasi dnas terkait,
dimana:

8. Jika verifikasi teknis disstujui, pamohon
menarima nolifilkasi izin telah terbit dan siap
dicetak

b. Jika hasil venfikasi dinas belkna masdh

ditamukan kekurangan maka pemohon akan
mendapatkan notifikasi perbaikan.

JANGHA WAKTY PELAYANAN

BIAYA ! TARIF

PRODUK PELAYANAN

PENANGANAN PENGADUAN,
SARAN, DAN
MASUKANIAPRESIASI
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PENGADUAN, BARAN, DAN MASUKAN DAPAT
DISAMPAIKAN SECARA TERTULIS MELALWI
SURAT YANG DITUJUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADUAN DPMPTSP KAB. BINTAN JL. RAYA
TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN
PENYAMPAIAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN LANGSUNG VIA ¢

1. LoketPangaduan

2. HKotak saran

3. Telepon: 0813 7273 7183
Email ! pangaduan2fgamal. com
Website : dpmptap.bintankab.go.id
Hanal pengaduan SPAN-LAPOR!
- Wabsite : www lapor.go.id
- Aplikasi androidfiQs ;| SPAN-LAPOR
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Pemohion mangajukan parmeohonan malalui
www.sicantik.go.id

Pamaohon menunggu hasil verifikasi kelengkapaan

berkas parayaratan, dimana :

a.  Jika data yang disampalkan lengkap dan
banar, maka gamahen manarima tanda
tarima dari www sicantik.go.id

b.  Jika data yang disampaikan belum lengkap
dan benar, pemohon menarima notifikasi
perbaikan dan www.sicanbk go.id

Pemohen meanunggu hasil verifikasi dinas terkait,
dimana :

a. Jika varifikazi tekniz dizetujui, pamahan
manarima notifikasi Izin telah terbit dan siap
dicetak.

Jika hasil verifikasi dinas teknis masih
ditemukan kekurangan maka pamehon akan
mendapatkan notifikasi parbaikan.

JANGHA WAKTU PELAYANAN

BIAYA/ TARIF

PRODUK PELAYANAN

PENANGANAN PENCADUAN,
SARAN, DAN
MABUKANIAPREEIAS]
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IZIN PRAKTEK OKUPAS TERAPIS

1.

PENGADUAN, SARAN, DAN MASUKAN DAPAT
DISAMPAIKAN SECARA TERTULIS MELALLN
SURAT YANGC DITUALUKAN KEPADA : BIDANG
PENCADUAN DPMPTSP KAR. BINTAN JL RAYA
TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN
FENTWPEMM SARAN DAN

Telepon : 0818 7273 T183
Email: wwmmmul mmu
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¥z Tidak ) ) PRODUK PELAYANAN > > " IZIN PRAKTER PEREKAM MEDIS
2. Pemghon menunggu hagil verifikasi kelengkapaan s
1 e berllas pergyaratan, dimana:
yyang diaampailan ban dan E
st T ﬂ;ﬁh mﬂﬁm mwmm PENANGANAN PENGADUAN, =B = % 1. PENGADUAN, SBARAN, DAN MASUKAN DAPAT
— S terima dani wyww sicantik oo id SARAN, DAN DISAMPAIKAN SECARA TERTULIS MELALUI
DA : BIDANG
o o, dﬁam i, am s EEMGADRAT ?ﬁ:ﬁ Em-lmp‘lum:niﬁ?ﬂmu JL RAYA
l dan benar, pamohon menerima notifikasi
rhaikan dads slesnkik ool TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN
pe T - 2. PENYAMPAIAN PENGADUAN, SARAN DAN
3. Pemohon menunggu hasil verifikas dinas terkail MASUKAN LANGSUNG VIA :
dimana : & - 1. Loket Pangaduan
3. Jikaverifikasi taknis disstujui, pamohon . 2. HKotak saran
menarima nolifilkasi izin telah terbit dan siap 3. Telepon:0813 7273 7183
dicetak. 4. Emall: pangaduan2B@amall.com
b. Jiks hasil verfikas dinas teknim massh 5. Website : dpmptisp.bintankab.go.id
ditamukan kekurangan maka pemehen akan B. Kanal pangaduan SP4N-LAPOR!

mendapatkan notifikasi perbaikan. - Website : www laporgo id

- Aplikazi androidiQs ;| SPAN-LAPOR
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Pemghon menunggu hasil verifikasi kelengkapaan

berkas persyaratan, dimans ;

a3

Jika data yang disampaikan langkap dan
benar, mmmmm
terima dan wiyw sicantii goid

Jika datz yang dﬁanq:mlm belum lengkap
dan benar, pemohon menenima notifikasi
parbaikan dan www.alcantik goid

Pemohon menunggu hasil verifikasi dinas terkait,
dimana .
3. Jika verifikasi taknis disstujui,

menarima nolifilasi izin telah terbit dan siap
dhoetak

Jika haszil verrhkasi dinas telknia massh
ditamukan kekurangan maka pemehon akan
mendapatkan notifikasi perbaikan.

I JANGHA WAKTU PELAYANAN

BIAYA/ TARIF

PRODUK PELAYANAN

PENANGANAN PENCADUAN,
SARAN, DAN
MABUKANIAPREEIAS]
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IZIN PRAKTEK TERAPIS GIGI & MULUT

1. PENGADUAN, SARAN, DAN MASUKAN DAPAT
DISAMPAIKAN SECARA TERTULIS MELALLI
SURAT YANG DITUJUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADUAN DPMPTSP KAR. BINTAN JL RAYA
TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN

2. PENYAMPAIAN PENCADUAN, SARAN DAN

Telepon : 0818 7273 T183
Email: WwﬂﬂMl mmu
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SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDURE ' JANGKA WAKTU PELAYANAN
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1. Pemohon mengajukan parmohonsn makalui
Pk WA, SCanlm. gl
- o PRODUK PELAYANAN
2. Pemghon menunggu hasil verifikasi kelengkapaan
1 berias parayarstan, dimans
2 Jika data yang disampaikan lengkap dan
banar, maka pamohon menenima tandz PENANGANAN PENGADUAN,
x terima dar wi nicantibpo id SARAN. DAN
b. Jika dats yang disampaikan belum lenghksp MASUKANIAPRESIASI

dan benar, pemohon menerima notifikasi
parbaikan dan wwawsicantik go.id

3. Pemohon menunggu hasi verifikas denss terkail,

dimana :

8 Jika verifikasi tekniz diestujui, pamohon
menerima nobifikasi zn telah terbit dan siap
dicetak.

Jika hasgil verifikagi dinas teknis masih
ditermuban kekurangan maka pemohon akan
mendapathan notifikasi perbaikan.
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>
>

T HAR! KERJA
TIDAK ADA TARIF | BLAYA

171N PRAKTEK TEKNISI PELAYAMNAN DAERAH

1. PENGADUAN, SARAN, DAN MASUKAN DAPAT
DISAMPAIKAN GECARA TERTULIS MELALUI
SURAT YANGC DITLLUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADUAN DPMPTSP KAB. BINTAN JL RAYA
TANJUNGUBAN KM_42 BANDAR SER] BINTAN

2 PENYAMPAIAM PENGADUAN, SARAM DAN
MASUKAN LANGSUNG VIA :

Loket Pengaduan
Kotak saran
THW gs13ramames

|‘I o
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Hﬂamman
Pemohon mengajukan permahonan mekalui
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2. Pemghon menunggu hagil verifikasi kelengkapaan
berhaspemyarm dimans
Jika data yang disampaikan langkap dan
benar, maka ptrmi'm mensnma tanda
terima dani wiww zicantii. gouid

b. Jikadats yang dﬁanq:mlm belum lengkap
dan benar, pemohon menenima notifikasi
parbaikan dan www.alcantik goid

3. Pemohon menunggu hasil verifikasi dnas terkait,
dimana ;

8. Jika verifikasi teknis disstujui, pamohon
menarima nolifilkasi izin telah terbit dan siap
dicetak

b. Jika hasil venfikasi dinas belkna masdh

ditamukan kekurangan maka pemohon akan
mendapatkan notifikasi perbaikan.

I JANGHA WAKTY PELAYANAN

BIAYA ! TARIF

PRODUK PELAYANAN

PENANGANAN PENGADUAN,
SARAN, DAN
MASUKANIAPRESIASI

S 3T THARIKERIA
> S» = TIDAKADATARIF/ BIAYA

S S3p "3 1ZINPRAKTEK SANITARIAN

>>>

1. LoketPangaduan
2. HKotak saran

3. Telepon: 0813 7273 7183

Email ! pangaduan2fgamal. com
Website : dpmptap.bintankab.go.id
Hanal pengaduan SPAN-LAPOR!

- Wabsite : www lapor.go.id

- Aplikasi andreidiQs | SP4N-LAPOR
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PENGADUAN, BARAN, DAN MASUKAN DAPAT
RISAMPAIRAN SECARA TERTULIS MELALUI
SURAT YANG DITUJUKAN KEPADA : BIDANG
PENGADUAN DPMPTSP KAB. BINTAN JL. RAYA
TANJUNGUBAN KM. 42 BANDAR SERI BINTAN

2. PENYAMPAIAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN LANGEUNG VIA !

it



